
DANS UNE SITUATION 
DE DISCRIMINATION 
RACIALE OU ETHNIQUE 

Agissez, c’est votre droit, 
vous avez notre soutien.

Plus d’informations: 
https://igualdadynodiscriminacion.igualdad.gob.es 

Téléphone 
gratuit

021
Coordination:

On ne vous loue pas un logement parce que vous êtes une 

personne noire?

Service d’Assistance 
et de Conseil aux 

Victimes du Conseil 
pour l’Élimination 

de la Discrimination 
Raciale ou Ethnique 

(CEDRE).

On vous surveille dans les magasins parce que vous 

êtes une femme rom?

Contacter par l’un des 
canaux suivants:

WhatsApp
628 86 05 07

Téléphone 
gratuit

021

Email
asistenciavictimasracismo@igualdad.gob.es

Informations sur le bureau le plus proche:

Fundación Secretariado GitanoMINISTERIO
DE IGUALDAD

GOBIERNO
DE ESPAÑA

NIPO: 048-23-077-X eNIPO: 048-23-067-8 M-33196-2023



Vous refuse-t-on une offre d’emploi parce que vous portez le voile?

Vous demande-t-on de remplir des conditions supplémentaires pour 

obtenir une carte de santé parce que vous êtes en situation irréguilère?

Si vous vous êtes déjà trouvé dans des 
situations comme celles-ci ou similaires, vous 
avez peut-être été victime de discrimination 
raciale ou ethnique. 

Saviez-vous que ces situations sont interdites 
par la loi espagnole?

QU’EST-CE QUE 
LE SERVICE 
D’ASSISTANCE 
AUX VICTIMES 
CEDRE?

Il s’agit d’un service public, géré par l’État et gratuit, destiné 
à aider les victimes d’incidents de discrimination raciale 
ou ethnique ou ayant connaissance de situations de 
discrimination qui se sont produites dans n’importe quel 
domaine, comme l’éducation, la santé, le logement ou 
l’emploi, entre autres.

Nous pouvons vous aider par téléphone, par 
WhatsApp ou en personne.

Information Accompagnement

Sensibilisation Traitement 
des plaintes

VOICI LES SERVICES GRATUITS QUE NOUS PROPOSONS:

Conseils 
juridiques

OÙ POUVEZ-VOUS NOUS TROUVER  
EN PERSONNE? 

Médiation

Avez-vous été insulté à l’école parce que vous êtes asiatique?

Scannez le 
code QR pour 
avoir plus 
d’informations 
sur chaque 
bureau
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