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Rosell: "Cuando la respuesta institucional se 
fortalece, las mujeres tienen más puertas de 
salida de las situaciones de violencia” 
 

 El servicio 016 ha recibido en 2021 un total de 87.307 llamadas 
pertinentes, la cifra más elevada desde su puesta en funcionamiento en 
2007 
 

13 de enero de 2022.- La delegada del Gobierno contra la Violencia de Género, 
Victoria Rosell, ha comparecido hoy ante los medios de comunicación para dar 
a conocer los datos más recientes y hacer un balance sobre la situación de la 
violencia de género en España en el año 2021. Rosell ha destacado que 2021 
ha sido el año con mayor crecimiento de los recursos para todas las víctimas y 
supervivientes de la violencia de género. “Cuando la respuesta institucional se 
fortalece y amplía su variedad y su calidad, las mujeres pueden salir más 
fácilmente de las situaciones de violencia”, ha valorado la delegada. 
 
En 2021, 43 mujeres fueron asesinadas por violencia de género. Se trata de la 
cifra anual de mujeres asesinadas más baja desde 2003, cuando empezaron a 
contabilizarse estos datos. Desde entonces, han sido asesinadas 1.125 mujeres 
en total en España por violencia de género. De estas 43 mujeres, 34 (el 79,1%) 
no había interpuesto denuncia y una de cada tres tenía entre 31 y 40 años.  
 
30 menores quedaron huérfanos y huérfanas por violencia de género contra su 
madre en 2021 (336 desde 2013). Esta cifra es la segunda menor desde el 2013, 
año en que se empezaron a recoger estos datos.  
 
2021 ha sido el año en el que se han producido más atenciones por parte del 
servicio 016, a través de las tres vías, lo que evidencia el buen funcionamiento 
y la utilidad de estos. Por teléfono, se recibieron un total de 87.307 llamadas 
pertinentes, y se superó el millón de llamadas pertinentes desde su puesta en 
marcha (un total de 1.034.099), lo que muestra la consolidación de este servicio. 
Por correo electrónico se recibieron 1.309 consultas pertinentes para el servicio 
y por WhatsApp, 5.868.  
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Violencia vicaria 
 
De manera paralela al descenso de la cifra de mujeres asesinadas por violencia 
de género en 2021, se ha producido un aumento en la violencia vicaria, es decir, 
la ejercida por el agresor contra los hijos o hijas con el objetivo de hacer daño a 
la madre. En el año 2021, 7 menores de edad fueron asesinados y asesinadas 
por violencia de género contra su madre (46 desde 2013). Se trata de la segunda 
cifra más alta desde que se recogen estos datos. En 3 de los 7 casos (42,8%), 
la madre fue asesinada también. Rosell ha explicado que “cuando la mujer 
consigue salir de la relación violenta, tradicionalmente los hijos han seguido a 
merced del agresor” y al no poder causarle un daño inmediato, lo hace a través 
de los hijos e hijas. 
 
La delegada ha valorado positivamente que en 2021 se haya sacado a la luz 
pública este tipo de violencia y destaca también los avances legislativos 
conseguidos en este año para combatirla. De manera más específica, destaca 
la Ley Orgánica 8/2021 de protección integral a la infancia y la adolescencia 
frente a la violencia y la Ley 8/2021 de apoyo a las personas con discapacidad, 
que han instaurado como regla general la suspensión del régimen de visitas y 
otras medidas que responden a la idea de que un maltratador no puede ser un 
buen padre. 
 
 
Últimos datos de violencia de género y 016 
 
Desde la última comparecencia, realizada el 20 de diciembre 2021, y hasta la 
fecha hoy, ha sido asesinada por violencia de género una mujer y una menor de 
edad. En diciembre de 2021 fueron asesinadas 6 mujeres (43 asesinadas en 
2021; 1.125 desde 2003); 2 menores (7 en 2021 y 46 desde 2013); y 6 menores 
de edad quedaron huérfanos y huérfanas por violencia de género (30 en 2021; 
336 desde 2013). 
 
En cuanto a los datos del servicio 016, el número de llamadas pertinentes fue 
de 7.111, lo que supone una disminución del 2,24% respecto al mes anterior 
(7.274 llamadas en noviembre de 2021); y un aumento del 34,22% con respecto 
al mes de diciembre de 2020 (5.298 llamadas). El número de consultas 
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pertinentes online1 del 1 al 31 de diciembre de 2021 fue de 95, lo que supone un 
aumento del 2,1% respecto al mes anterior (93 consultas). A través de 
WhatsApp2, el número de consulta pertinentes recibidas en diciembre de 2021 
fue de 515, un 7,07% más que en noviembre de 2021 (481 consultas). 
 
 

 

                                            
1 Los datos de consultas pertinentes online al Servicio 016 están disponibles desde el mes de marzo 
de 2021, por lo que no se pueden establecer comparativas con meses anteriores a dicha fecha. 
2   Los datos de consultas pertinentes por WhatsApp están disponibles desde el mes de marzo de 
2021, por lo que no se pueden establecer comparativas con meses anteriores a dicha fecha. 

http://www.igualdad.gob.es/
https://twitter.com/IgualdadGob
https://www.facebook.com/igualdadgob
https://www.youtube.com/c/MinisteriodeIgualdad

