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PROCESO SELECTIVO PARA INGRESO, POR EL SISTEMA GENERAL 

DE ACCESO LIBRE, COMO PERSONAL LABORAL FIJO EN EL 
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EL PERSONAL LABORAL DE LA ADMINISTRACIÓN GENERAL DEL 
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Resolución de la Secretaría de Estado de Función Pública de 26 de mayo de 2023 
(BOE de 31 de mayo) 

 
Fecha del examen: 25 de noviembre de 2023 

 
 

              ESPECIALIDAD                                                  PRIMER EJERCICIO 
              CIENCIAS DE LA INFORMACIÓN                     FASE DE OPOSICIÓN 

  
INSTRUCCIONES PARA LA PERSONA ASPIRANTE 

 
Lea atentamente las instrucciones. 
 

 Este cuestionario consta de 70 preguntas + 6 de reserva divididas en dos partes: 
 

 Primera parte común: 35 preguntas (de la 1 a la 35) y otras 3 preguntas adicionales de 
reserva (de la 71 a la 73), que serán valoradas en el caso de que se anule alguna de las 
35 primeras. 

 Segunda parte específica: 35 preguntas (de la 36 a la 70) y otras 3 preguntas adicionales 
de reserva (de la 74 a la 76), que serán valoradas en el caso de que se anule alguna de 
las 35 primeras. 

 
 El tiempo para contestar el cuestionario es de 65 minutos. 
 Para cada pregunta hay tres respuestas posibles. Solo una de ellas es correcta. 
 Las preguntas que deje sin contestar no serán puntuadas. Las respuestas erróneas no 

penalizarán. 
 Marque las respuestas sobre la hoja de examen. Preste atención al orden de respuesta de las 

casillas numeradas de menor a mayor, de izquierda a derecha. No marque más casillas que 
número de preguntas. Utilice un bolígrafo azul o negro. 

 
figuran en la misma. 

 Este cuestionario puede utilizarse en su totalidad como borrador. 
 Podrá llevarse el cuestionario cuando finalice el tiempo máximo otorgado para realizar el 

ejercicio. 
 

NO ABRA EL CUADERNILLO HASTA QUE SE LE INDIQUE 
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INICIO DE LA PRUEBA

PRIMERA PARTE.- TEMARIO COMÚN

1. Las Administraciones públicas, en el ámbito de sus respectivas competencias y en aplicación 
del principio de igualdad entre mujeres y hombres, deberán:

A. Facilitar la conciliación de la vida personal, familiar y laboral, sin menoscabo de la 
promoción profesional.

B. Fomentar la formación en igualdad en el acceso al empleo público no siendo necesario su 
fomento a lo largo de la carrera profesional.

C. Facilitar la conciliación de la vida personal, familiar y laboral dependiendo de la promoción 
profesional.

2. ¿Cuál de estas infracciones disciplinarias no es considerada muy grave?:
A. La prevalencia de la condición de alto cargo para obtener un beneficio indebido para sí o 

para otro.
B. La negligencia en la custodia de secretos oficiales, declarados así por Ley o clasificados 

como tales, que sea causa de su publicación o que provoque su difusión o conocimiento 
indebido.

C. La emisión de informes y la adopción de acuerdos manifiestamente ilegales cuando 
causen perjuicio a la Administración o a los ciudadanos y no constituyan infracción muy 
grave.

3. La Comisión Nacional para la Agenda 2030 es el órgano de cooperación en materia de 
Agenda 2030 entre:

A. El Estado, las Comunidades Autónomas y las ciudades de Ceuta y Melilla. 
B. El Estado, las Comunidades Autónomas y las ciudades de Ceuta y Melilla y la participación 

de la Administración Local.
C. El Estado, las Comunidades Autónomas y la participación de la Administración Local.

4. ¿Qué funciones desempeña la Secretaría de Estado para la Agenda 2030?:
A. Colaborar con los órganos competentes de la Administración General del Estado para el 

cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible y la Agenda 2030.
B. Diseñar, elaborar, desarrollar los planes y estrategias necesarios para el cumplimiento por 

España de la Agenda 2030 y, en concreto, la Estrategia de Desarrollo Sostenible, no 
encontrándose entre sus funciones la evaluación de estos planes.

C. Impulsar, apoyar la preparación y elaboración e implementación de las políticas palanca 
y medidas acordadas que aceleren en mayor grado el cumplimiento de la Agenda 2030 
en nuestro país, como único órgano que tiene atribuidas estas competencias.
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5. Según el art. 9.2 de la Constitución Española:
A. Corresponde a la Administración General del Estado promover las condiciones para que 

la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integran sean reales y 
efectivas.

B. Corresponde al gobierno central promover las condiciones para que la libertad y la 
igualdad del individuo y de los grupos en que se integran sean reales y efectivas.

C. Corresponde a los poderes públicos promover las condiciones para que la libertad y la 
igualdad del individuo y de los grupos en que se integran sean reales y efectivas.

6. Según la Constitución Española, es competencia del Rey:
A. Refrendar los actos del Presidente de Gobierno.
B. Previa autorización del Presidente de Gobierno, declarar la guerra y hacer la paz.
C. El Alto Patronazgo de las Reales Academias.

7. Según el artículo 59 de la Constitución, si el Rey se inhabilitare para el ejercicio de su 
autoridad y la imposibilidad fuere reconocida por las Cortes Generales, entrará a ejercer 
inmediatamente la Regencia:

A. El padre o la madre del Rey.
B. El pariente de mayor edad más próximo a suceder en la Corona.
C. El Príncipe heredero de la Corona, si fuese mayor de edad.

8. Según el Artículo 75 de la Constitución Española, las Cámaras pueden delegar en las 
Comisiones Legislativas Permanente:

A. La aprobación de proyectos o proposiciones de ley.
B. La convalidación de decretos-leyes.
C. La aprobación de proyectos de leyes de bases.

9. De conformidad con el Artículo 97 de la Constitución Española, corresponde dirigir la política 
interior y exterior, la Administración civil y militar y la defensa del Estado:

A. Al Jefe del Estado, por corresponderle el mando supremo de las Fuerzas Armadas.
B. A las Cortes Generales, como representación del pueblo español.
C. Al Gobierno.

10. El Artículo 108 de la Constitución Española establece que el Gobierno responde 
solidariamente de su gestión política ante:

A. El Jefe del Estado.
B. El Congreso de los Diputados.
C. Las Cortes Generales.
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11. De acuerdo con el artículo 141 de la Constitución, las provincias:
A. No tiene personalidad jurídica.
B. Tienen personalidad jurídica plena.
C. Tienen personalidad jurídica propia.

12. ¿Cuál era el nombre original de la Unión Europea?:
A. La Comunidad Europea del Carbón y el Acero.
B. Los Estados Unidos de Europa.
C. La Comunidad Económica Europea.

13. ¿En qué año se incorpora España a la Unión Europea?:
A. 1984.
B. 1986.
C. 1991.

14. Los actos legislativos adoptados por la Unión Europea con arreglo a un procedimiento 
legislativo especial serán firmados por: 

A. El presidente del Parlamento Europeo.
B. El presidente del Consejo Europeo.
C. El presidente de la institución que los haya adoptado.

15. Las fuentes del Ordenamiento jurídico español son:
A. Las leyes y los Reales Decretos.
B. Las leyes y las normas reglamentarias con rango de ley.
C. Las leyes, las costumbres y los principios generales del derecho.

16. En qué casos el derecho español reconoce como fuente la costumbre:
A. En defecto de ley aplicable, siempre que no sea contraria a la moral o el orden público, y 

que resulte probada.
B. En ningún caso, pues el derecho español solo reconoce fuentes escritas.
C. Siempre que haya una fuente escrita que reconozca expresamente esa costumbre.

17. Indique cuál de los siguientes actos administrativos NO son nulos de pleno derecho: 
A. Los que tengan un contenido imposible.
B. Los que lesionan derechos e intereses legítimos.
C. Los que sean constitutivos de infracción penal o se dicten como consecuencia de ésta.

18. ¿Cuál de los siguientes tipos de contratos no es calificable según la LCSP?: 
A. Contrato de concesión de obras.
B. Contrato de gestión de servicios públicos.
C. Contrato de concesión de servicios.
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19. Las cuantías máximas para la realización de un expediente de contratación supersimplificado 
o simplificado abreviado son:

A.
contratos de obras.

B. Valor estimado inferior a 
contratos de obras.

C.
contratos de obras.

20. Los empleados públicos tienen derecho a la formación continua y a la actualización 
permanente de sus conocimientos y capacidades profesionales, preferentemente: 

A. Fuera del horario laboral.
B. En el centro de trabajo.
C. En horario laboral.

21. Según el Reglamento aplicable, ¿a quién corresponde proceder a la convocatoria de los 
procesos selectivos de acceso?:

A. Al Gobierno.
B. Al Departamento al que figuren adscritas las vacantes a cubrir.
C. Al Ministerio de Administraciones Públicas.

22. ¿Qué porcentaje de plazas debe reservar cada Administración para ser ocupadas por personas 
con discapacidad intelectual? El porcentaje será no inferior al:

A. 2%.
B. 5%.
C. 7%.  

23. Según el IV Convenio único, la Comisión Paritaria se reunirá con carácter ordinario, al menos:
A. Una vez al mes.
B. Una vez cada trimestre.
C. Una vez cada semestre.

24. Según el Estatuto Básico del Empleado Público, el acceso al empleo público al que tienen 
derecho todos los ciudadanos se producirá de acuerdo con los principios constitucionales de:

A. Igualdad, mérito y capacidad.
B. Mérito, capacidad y publicidad.
C. Libertad, igualdad y fraternidad.
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25. Los Comités de Empresa ostentarán la representación colectiva del personal laboral en los 
centros de trabajo que tengan:

A. 20 trabajadores y/o trabajadoras.
B. 40 trabajadores y/o trabajadoras.
C. 50 o más trabajadores y/o trabajadoras.

26. Cuando la huelga afecte a empresas encargadas de cualquier clase de servicios públicos, el 
preaviso del comienzo de huelga al empresario y a la autoridad laboral habrá de ser, al menos, 
de:

A. 10 días laborables.
B. 10 días hábiles.
C. 10 días naturales.

27. ¿Quién elabora el anteproyecto de la ley de presupuestos generales del estado?:
A. Según el artículo 134 de la Constitución española de 1978, los presupuestos generales del 

estado son una iniciativa legislativa del Gobierno que necesita ser enmendada y aprobada 
por el Senado y que tienen carácter anual.

B. Según el artículo 134 de la Constitución española de 1978, los presupuestos generales del 
estado son una iniciativa legislativa del Gobierno que necesita ser examinada y 
enmendada por el Congreso y que tienen carácter anual.

C. Los presupuestos generales del estado son una iniciativa legislativa elaborada por el 
Gobierno que tiene que ser examinada, enmendada y aprobada por las Cortes Generales 
y que tienen carácter anual.

28. La Constitución Española de 1978 establece que el Gobierno deberá presentar los 
Presupuestos Generales:

A. Ante el Congreso de los Diputados al menos tres meses antes de la expiración de los del 
año anterior.

B. Ante las Cortes Generales al menos cuatro meses antes de la expiración de los del año 
anterior

C. Ante las Cortes Generales al menos dos meses antes de la expiración de los del año 
anterior.
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29. Dentro de las competencias y facultades de los Delegados de Prevención se encuentran:
A. Tener acceso, sin limitaciones, a la información y documentación relativa a las 

condiciones de trabajo que sean necesarias para el ejercicio de sus funciones y, en 
particular, a la prevista en los artículos 18 y 23 de esta Ley. Cuando la información esté 
sujeta a las limitaciones reseñadas, sólo podrá ser suministrada de manera que se 
garantice el respeto de la confidencialidad.

B. Ser informados por el empresario sobre los daños producidos en la salud de los 
trabajadores una vez que aquél hubiese tenido conocimiento de ellos, pudiendo 
presentarse, únicamente durante la jornada laboral, en el lugar de los hechos para 
conocer las circunstancias de los mismos.

C. Recabar del empresario la adopción de medidas de carácter preventivo y para la mejora 
de los niveles de protección de la seguridad y la salud de los trabajadores, pudiendo a tal 
fin efectuar propuestas al empresario, así como al Comité de Seguridad y Salud para su 
discusión en el mismo.

30. ¿Cuál es el concepto y contenido de los planes de igualdad de las empresas?:
A. Son un conjunto ordenado de medidas generales que son adoptadas 

independientemente de la situación de la empresa.
B. Son un conjunto ordenado de medidas, adoptadas después de realizar un diagnóstico de 

la situación de la empresa.
C. Los planes de igualdad establecidos están sujetos a establecer sistemas eficaces de 

seguimiento y no están sujetos a evaluaciones de los objetivos fijados.

31. Según la Ley 19/2013 ¿cuál de las siguientes funciones tiene encomendadas el Consejo de 
Transparencia y Buen Gobierno para la consecución de sus objetivos?:

A. Informar preceptivamente los proyectos normativos de carácter estatal que desarrollen 
esta Ley o que estén relacionados con su objeto.

B. El Presidente del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno no tiene encomendada la 
función de adoptar criterios de interpretación uniforme de las obligaciones contenidas en 
esta Ley.

C. Entre sus funciones no se encuentra el evaluar el grado de aplicación de esta Ley. 
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32. En el ámbito de la Administración General del Estado, existen unidades de información 
especializadas que tienen las siguientes funciones:

A. Recabar, pero no difundir, la información a la que se refiere el capítulo II del título I de 
esta Ley.

B. Realizar el seguimiento y control de la correcta tramitación de las solicitudes de acceso a 
la información.

C. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la información no es competencia de la 
AGE, corresponde a otros órganos.

33. ¿Qué son los ODS?:
A. Son objetivos que forman parte del plan de acción de la Agenda 2030 ratificada y firmada

por los 193 Estados Miembros de Naciones Unidas entre los que se excluyen los objetivos 
referidos a mejorar la vida de las personas, poniendo un énfasis especial en los problemas 
medioambientales

B. Son objetivos que forman parte del plan de acción de la Agenda 2030 ratificada y firmada
por una parte de los Estados Miembros de Naciones Unidas, enfocados a medidas 
internas de cada país que abarcan las esferas económica y ambiental

C. Son objetivos que forman parte del plan de acción de la Agenda 2030 ratificada y firmada 
por los 193 Estados Miembros de Naciones Unidas y que están enfocados a medidas tanto 
internas como a medidas globales.

34. El Artículo 16 de la Constitución Española garantiza:
A. La libertad ideológica, religiosa y de culto.
B. La libertad sexual y religiosa.
C. La obligación del derecho al voto en las elecciones.

35. La Constitución Española propugna como valores superiores de su ordenamiento jurídico:
A. La Libertad, la Justicia, la Seguridad y promover el bien de cuantos la integran.
B. La Soberanía, el Sufragio Universal, la Unidad de la Nación española y el derecho a la 

autonomía de las nacionalidades y regiones que la integran.
C. La Justicia, el Pluralismo Político, la Igualdad, y la Libertad.
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SEGUNDA PARTE.- TEMARIO ESPECÍFICO

36. ¿Quién dirige el programa Hoy por hoy ?:
A. Carlos Herrera.
B. Angels Barceló.
C. Susanna Griso.

37. ¿Cuál fue el acontecimiento que llevó a TVE a protagonizar el telediario más largo de la 
historia de la televisión?:

A. La muerte de Francisco Franco.
B. Los atentados del 11 de septiembre en Estados Unidos.
C. El golpe de Estado del 23 de febrero de 1981.

38. ¿Cuál de los siguientes programas se considera el primer reality show en la historia de la 
televisión moderna en España?:

A. Supervivientes.
B. Gran Hermano.
C. El bus.

39.
:

A. Teatro Campoamor.
B. Paraninfo de la Universidad de Alcalá de Henares.
C. Paraninfo de la Universidad de Salamanca.

40.
televisión Telemadrid?:

A. Jaime Bores.
B. Francine Gálvez.
C. Inmaculada Galván.

41. En todo plan estratégico de comunicación interna de una organización, el mapa de públicos 
hay que definirlo en la fase de:

A. Investigación.
B. Planificación.
C. Implementación.
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42. Según el Real Decreto 662/2022, de 29 de julio, por el que se reestructura la Presidencia del 
Gobierno, ¿cuál de las siguientes funciones NO corresponde a la Secretaría de Estado de 
Comunicación?:

A. La organización de la cobertura informativa nacional, autonómica, internacional y de 
medios digitales de la actividad gubernamental.

B. El análisis de la legislación vigente en materia informativa y la propuesta de medidas para 
su mejora.

C. La coordinación y dirección del protocolo de los viajes, visitas, actos públicos oficiales y 
otras actividades oficiales del Presidente del Gobierno y del Ministro de la Presidencia, 
Relaciones con las Cortes y Memoria Democrática.

43. ¿Qué redes sociales tiene el Ministerio de Igualdad?:
A. X, Facebook, Instagram y LinkedIn.
B. X, YouTube, Instagram y Tik Tok.
C. X, Facebook, Instagram y YouTube.

44. ¿Cuál de los siguientes modelos de relaciones públicas es el que con mayor frecuencia utilizan 
las administraciones cuando quieren tener relación con una comunidad?:

A. Información pública.
B. Modelo asimétrico bidireccional.
C. Agente de prensa/publicity.

45. ¿Cuál es la sección más proclive en los diarios digitales para situarse tras el muro de pago?:
A. Motor.
B. Deportes.
C. Opinión.

46. ¿Cuál de las siguientes métricas NO se recoge en el seguimiento de los medios impresos?:
A. Valor económico.
B. Alcance.
C. Tasa de rebote.

47. La herramienta que permite tener múltiples fuentes de información en una misma página, se 
denomina:

A. Widgets.
B. Agregador de noticias.
C. Bookmarks.
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48. ¿En qué fase de una gestión de crisis hay que designar al portavoz de una organización e 
instruirle por si tiene que actuar ante una crisis?:

A. En la fase de reacción.
B. En la fase de prevención y preparación.
C. En la fase de recuperación.

49. La Ley de Transparencia se aplica a todas las Administraciones Públicas y a todo el sector 
público estatal y a otras instituciones como:

A. Real Federación Española de Fútbol.
B. Defensor del Pueblo.
C. Arzobispado de Madrid.

50. El código es uno de los elementos de la teoría de la información, ¿cómo lo definiría?:
A. Conjunto de reglas, símbolos y signos que siguen una serie de normas para su 

combinación, de manera que puedan ser interpretados.
B. Conjunto de signos que ha utilizado el ser humano para comunicarse con otros individuos.
C. Conjunto de datos que son transportados a través de un canal.

51. El Marco General de los Medios en España es publicado por:
A. EGM.
B. AIMC.
C. OJD.

52. ¿Cuál fue el primer diario español de información general nativo digital, es decir, que no 
proviene de edición previa en papel?:

A. El Confidencial.
B. Estrella Digital.
C. El Confidencial Digital.

53. ¿Cuándo empezó a emitir TVE en España?:
A. 1956.
B. 1948.
C. 1960.

54. ¿Qué periodista y escritora es nombrada primera mujer presidenta de la Agencia EFE en 
2020?:

A. Julia Navarro.
B. Gabriela Cañas.
C. Elvira Lindo.
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55. ¿Cuál es el medidor de audiencias digitales oficial en España?:
A. Comscore.
B. Gfk DAM.
C. OJD.

56. ¿Cuál es el medio en el que la inversión publicitaria en España en medios controlados (antes 
denominados convencionales) es mayor?:

A. Digital.
B. Televisión.
C. Radio.

57. ¿En qué año fue utilizada por primera vez la palabra post-verdad (post-truth)?:
A. 1988.
B. 1992.
C. 2001.

58. La Agenda de la Comunicación editada por la Secretaría de Estado de Comunicación contiene
información sobre:

A. Servicios de prensa oficiales, radios y televisiones extranjeras y entidades deportivas.
B. Prensa nacional y extranjera, organizaciones empresariales y sindicales y partidos 

políticos con representación parlamentaria.
C. Organizaciones no gubernamentales (ONGs), partidos políticos con representación 

parlamentaria, organizaciones empresariales y sindicales y radios y televisiones 
nacionales.

59. ¿A qué se denomina Bots?:
A. Cuenta falsa o inauténtica, que no corresponde con una identidad auténtica, sino con un 

usuario encubierto que intenta manipular un debate online. 
B. Cuentas automatizadas que son programadas para interactuar en la actividad online sin 

intervención humana. 
C. Mecanismo de retroalimentación y confirmación de ideas, cuando las personas sólo 

reciben noticias que confirman sus ideas y sesgos.

60. ¿Qué es el Libro de Estilo de un periódico?:
A. Gramática utilizada por la redacción.
B. Código interno de la redacción.
C. Diccionario al uso de la redacción.
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61. ¿Cuál de estas características no forma parte del lenguaje radiofónico?:
A. Fugacidad.
B. Ubicuidad.
C. Permanencia.

62. En España, el apagón analógico en televisión se planificó para que se produjera gradualmente 
:

A. 2006-2008.
B. 2008-2010.
C. 2010-2012.

63. :
A. Se reciben, almacenan y analizan fuentes de información para difundirla, previamente 

transformada.
B. Se recopilan documentos para la investigación, la cultura, la información y la gestión 

administrativa.
C.

.

64. ¿Qué diario español se lanzó a experimentar los nuevos avances de edición digital al 100% en 
el año 1990, trabajando con Quark Press, PhotoShop e Illustrator?:

A. El Sol.
B. El Mundo.
C. El País.

65. ¿En qué año comienzan las televisiones privadas de ámbito nacional en España a retransmitir 
su programación?:

A. 1990.
B. 1988.
C. 1989.

66. El programa matinal de radio Más de uno se emite en la emisora:
A. Cadena Ser.
B. Cope.
C. Onda Cero.

67. ¿En qué artículo de la Constitución Española está recogido el derecho al honor?:
A. Artículo 18.
B. Artículo 20.
C. Artículo 17.
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68. ¿Qué Ley Orgánica regula en España la cláusula de conciencia de los profesionales de la 
información?:

A. Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre.
B. Ley Orgánica 2/1997, de 19 de junio.
C. Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo.

69. ¿Qué acontecimiento político popularizó el fenómeno de Fake News?:
A. La campaña presidencial de los Estados Unidos de 2016.
B. Referéndum del Brexit en el Reino Unido.
C. Envenenamiento del espía ruso Skripal en Reino Unido.

70. Después de la Cadena Ser, ¿cuál es la radio generalista con mayor porcentaje de oyentes?:
A. Onda Cero.
B. Cope.
C. RNE.



Personal laboral fijo en el grupo profesional M3 Especialidad Ciencias de la Información.                                                                                                  

Página 15 de 16

A. PREGUNTAS DE RESERVA

Primera Parte Temario Común.-

71. Según la Constitución Española, la Regencia se ejercerá:
A. Por mandato constitucional y siempre en nombre del Rey.
B. Por Orden Ministerial.
C. Por mandato constitucional y siempre en nombre del pueblo español.

72. El artículo 68 de la Constitución Española dispone que la circunscripción electoral es:
A. La comunidad autónoma.
B. La provincia.
C. La nación.

73. De conformidad a lo establecido en la Constitución Española, las Cortes pueden delegar en el 
Gobierno la potestad de dictar normas con rango de Ley. Cuando se trata de que el Gobierno 
elabore y apruebe textos articulados esta delegación tiene que otorgarse mediante:

A. Ley Orgánica.
B. Ley de bases.
C. Ley ordinaria.

Segunda Parte Temario Específico.-

74. Según la directiva 2006/114/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 
2006, la publicidad comparativa en España:

A. Está prohibida.
B. No está prohibida.
C. Solo está prohibida cuando es engañosa, desleal o agresiva.

75. De entre las disciplinas de comunicación que ofrece una consultoría de comunicación, ¿cuál 
es el servicio menos frecuente?:

A. Responsabilidad Social Corporativa.
B. Comunicación en crisis.
C. Lobby.

76. La Comisión de Publicidad y Comunicación Institucional es un órgano colegiado 
interministerial adscrito al:

A. Ministerio de la Presidencia.
B. Ministerio de Asuntos Económicos y Transformación digital.
C. Ministerio del Interior.

FIN DE LA PRUEBA
SI HA TERMINADO ANTES DEL TIEMPO CONCEDIDO 

REPASE SUS CONTESTACIONES
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