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PROCESO SELECTIVO PARA INGRESO, POR EL SISTEMA DE 
PROMOCIÓN INTERNA, COMO PERSONAL LABORAL FIJO EN EL 

GRUPO PROFESIONAL M2, SUJETO AL IV CONVENIO ÚNICO PARA EL 
PERSONAL LABORAL DE LA ADMINISTRACIÓN GENERAL DEL 

ESTADO EN EL MINISTERIO DE IGUALDAD 
 

Resolución de la Secretaría de Estado de Función Pública de 26 de mayo de 2023
(BOE de 31 de mayo) 

 
Fecha del examen: 25 de noviembre de 2023 

 
                      ESPECIALIDAD                                   PRIMER EJERCICIO 
                    TRABAJO SOCIAL                              FASE DE OPOSICIÓN 
  

 
 

INSTRUCCIONES PARA LA PERSONA ASPIRANTE 
 

Lea atentamente las instrucciones. 
 

 Este cuestionario consta de 50 preguntas + 5 de reserva, que serán valoradas en el caso de que 
se anule alguna de las 50 anteriores. 

 El tiempo para contestar el cuestionario es de 45 minutos. 
 Cada pregunta cuenta con TRES respuestas posibles, de las que sólo UNA es correcta.
 Las respuestas erróneas no penalizarán. 
 Las preguntas que deje en blanco no serán puntuadas. 
 Marque las respuestas sobre la hoja de examen. Preste atención al orden de respuesta de las 

casillas, numeradas de menor a mayor, de izquierda a derecha. No marque más casillas que el 
número de preguntas. 

 Utilice bolígrafo azul o negro. 
 Lea atentamente las instrucciones que figuran en la hoja de examen antes de contestar a las 

preguntas. 
 Este cuestionario puede utilizarse en su totalidad como borrador. 
 Podrá llevarse el cuestionario cuando finalice el tiempo máximo otorgado para realizar el 

ejercicio. 
 
 

NO ABRA EL CUADERNILLO HASTA QUE SE LE INDIQUE 
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INICIO DE LA PRUEBA

1. La primera Ley de Beneficencia en España se promulga en el año:
A. 1859.
B. 1822.
C. 1839.

2. Juan Luis Vives diseñó un plan de actuación contra la pobreza, denominado Tratado del socorro 
de los pobres, en la ciudad de:

A. Brujas.
B. Bruselas.
C. Gante.

3. La Ley de Bases de la Seguridad Social se promulga en España en el año:
A. 1963.
B. 1962.
C. 1964.

4. El término Servicios Sociales aparece en el Capítulo III de la Constitución Española de 1978 en su 
artículo:

A. 51.
B. 49.
C. 50.

5. La Ley Reguladora de Bases de Régimen Local establece la obligatoriedad de prestación de 
Servicios Sociales a:

A. Los municipios con población superior a 20.000 habitantes.
B. Los municipios con población superior a 50.000 habitantes.
C. Los municipios con población superior a 10.000 habitantes.

6. Qué artículo de la Constitución Española de 1978 recoge la protección a la familia y a la infancia:
A. Artículo 39.
B. Artículo 40.
C. Artículo 38.

7. El Plan Concertado para el desarrollo de Prestaciones Básicas de Servicios Sociales de nuestro país 
surge en el año:

A. 1984.
B. 1988.
C. 1986.
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8. La atención a la dependencia se encuentra entre los niveles de atención de los Servicios Sociales:
A. Generales.
B. Integrales.
C. Especializados.

9. La Carta Social Europea se firma en el año:
A. 1962.
B. 1963.
C. 1961.

10. ¿En qué Consejo de la Unión Europea se adapta la I Agenda Social Europea?:
A. Consejo de Lisboa.
B. Consejo de Niza.
C. Consejo de Madrid.

11. De acuerdo con la Ley 19/2021, de 20 de diciembre, por la que se establece el ingreso mínimo 
vital (en adelante IMV), éste se define como: 

A. Una prestación de naturaleza económica que garantiza un nivel mínimo de renta a las 
personas que vivan solas o integradas en una unidad de convivencia, y se encuentren en 
situación de vulnerabilidad económica por carecer de recursos económicos suficientes para 
la cobertura de sus necesidades básicas.

B. Una prestación de naturaleza económica que garantiza una renta a las personas que vivan 
solas o integradas en una unidad de convivencia, para complementar la renta de trabajo que 
perciba, pero no le permite cubrir sus necesidades básicas.

C. Una prestación contributiva que garantiza un nivel mínimo de renta a las personas que estén 
en situación de vulnerabilidad y carezca de recursos económicos suficientes para la cobertura 
de sus necesidades básicas.

12. El órgano encargado del reconocimiento del IMV a la persona que lo solicite, corresponde a:
A. El reconocimiento y el control de la prestación económica no contributiva de la Seguridad 

Social del IMV corresponde única y exclusivamente al INSS.
B. El Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS) recibe la solicitud del IMV y la remite 

siempre a la Comunidad Autónoma correspondiente para su tramitación, reconocimiento y 
control, conforme a lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas.

C. Corresponde al INSS, pero las Comunidades autónomas y entidades locales podrán iniciar el 
expediente administrativo cuando suscriban con el INSS, en los términos previstos en la Ley 
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, el oportuno convenio que 
les habilite para ello.
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13. Las Mutualidades de los funcionarios y personal al servicio de las Administración General del 
Estado, de la Administración de Justicia y del Régimen Especial de Seguridad Social de las Fuerzas 
Armadas son:

A. MUFACE, ISFAS Y MAPFRE, que prestan asistencia sanitaria en todo el territorio nacional a sus 
mutualistas.

B. MUFACE, MUJEGU Y FREMAP. que prestan asistencia sanitaria en el territorio nacional a 
todos.

C. MUFACE, ISFAS Y MUJEGU, que prestan asistencia sanitaria en todo el territorio nacional a 
sus mutualistas y beneficiarios.

14. La Charity Organization Society se crea en Inglaterra en el año:
A. 1879.
B. 1888.
C. 1869.

15. La dignidad, la libertad y la igualdad son consideradas en el Código Deontológico de Trabajo Social 
en nuestro país como:

A. Principios básicos.
B. Principios generales.
C. Objetivos generales.

16. El actual Código Deontológico de Trabajo Social en nuestro país, fue aprobado en el año:
A. 2010.
B. 2012.
C. 2011.

17. La Federación Internacional de Trabajadores Sociales (FITS) estableció la actual definición global 
de Trabajo Social en el año:

A. 2014.
B. 2013.
C. 2015.

18. ¿De cuántos artículos se compone el Código Deontológico actual de Trabajo Social en España?:
A. 69.
B. 49.
C. 59.

19. La Ley 45/2015, de 14 de octubre, del voluntariado de nuestro país, será de aplicación a 
programas desarrollados en el ámbito:

A. Autonómico.
B. Estatal.
C. Europeo.
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20. El Título III de la Ley 45/2015, de 14 de octubre, del voluntariado de nuestro país, está dedicado 
a:

A. Las entidades de voluntariado.
B. Los voluntarios.
C. Al voluntariado.

21. El Instituto que se creó con la Ley de 17 de febrero de 1908, encargado de difundir, entre otras, la 

como obligatoria contra diversos riesgos, se llamaba: 
A. Instituto de Reformas Sociales (IRS).
B. Instituto Nacional de Seguridad Social (INSS).
C. Instituto Nacional de Previsión (INP).

22. La evolución del Sistema de Seguridad Social a lo largo de los años ha ido concentrándose en una 
acción protectora, cuyo objetivo ha sido:

A. Fijar un ámbito de protección sanitaria para sustitución las rentas dejadas de percibir ante la 
concurrencia de riesgos y contingencias vinculadas al trabajo, con matices en las prestaciones 
no contributivas.

B. Fijar un ámbito de protección especial para sustitución las rentas dejadas de percibir ante la 
concurrencia de riesgos y contingencias vinculadas al trabajo, con matices en las prestaciones 
no contributivas.

C. Fijar un ámbito de protección económica y contributiva para sustitución las rentas dejadas de 
percibir ante la concurrencia de riesgos y contingencias vinculadas al trabajo, con matices en 
las prestaciones no contributivas.

23. Tras una serie de reformas del sistema de Seguridad Social, en la actualidad, el Real Decreto 
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General 
de la Seguridad Social, establece las siguientes prestaciones económicas o subsidios en su 
modalidad contributiva de las personas trabajadoras del Régimen General de Seguridad Social:

A. Pensión de incapacidad temporal, nacimiento y cuidado de menor, corresponsabilidad en el 
cuidado del lactante, riesgo durante el embarazo/lactancia natural, cuidado de menores 
afectados por cáncer u enfermedad grave, desempleo y prestación de jubilación, incapacidad 
permanente y de muerte y supervivencia.

B. Subsidio de ingreso mínimo vital, de incapacidad temporal, nacimiento y cuidado de menor, 
corresponsabilidad en el cuidado del lactante, riesgo durante el embarazo/lactancia natural, 
cuidado de menores afectados por cáncer u enfermedad grave, desempleo y las pensiones 
de jubilación, incapacidad permanente y de muerte y supervivencia.

C. Prestación económica o subsidio de incapacidad temporal, nacimiento y cuidado de menor, 
corresponsabilidad en el cuidado del lactante, riesgo durante el embarazo/lactancia natural, 
cuidado de menores afectados por cáncer u enfermedad grave, desempleo y las pensiones 
de jubilación, incapacidad permanente y de muerte y supervivencia.
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24. Desde el 1 de junio de 2023 se considerarán situaciones especiales de incapacidad temporal por 
contingencias comunes, mientras la mujer reciba asistencia sanitaria por el Servicio Público de 
Salud y esté impedida para el trabajo, las siguientes situaciones en las que se encuentre: 

A. Menstruación incapacitante secundaria, la gestación de la mujer trabajadora desde el día 
primero de la semana 35ª y la interrupción del embarazo, voluntaria o no.

B. Menstruación incapacitante secundaria, la gestación de la mujer trabajadora desde el día 
primero de la semana 36ª y la interrupción voluntaria del embarazo.

C. Menstruación incapacitante secundaria, la gestación de la mujer trabajadora desde el día 
primero de la semana 39ª y la interrupción del embarazo, voluntaria o no.

25. La incapacidad permanente, cualquiera que sea su causa determinante, se clasificará con arreglo 
a los siguientes grados:

A. Incapacidad permanente parcial, total para todo trabajo, absoluta para la profesión habitual 
y gran invalidez.

B. Incapacidad permanente parcial para la profesión habitual, incapacidad permanente total 
para la profesión habitual, incapacidad permanente absoluta para todo trabajo y gran 
invalidez.

C. Incapacidad permanente parcial, total, absoluta para la profesión habitual y gran invalidez.

26. De acuerdo con el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el 
texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, los requisitos que con carácter general 
se exigen para tener derecho a las pensiones de jubilación e invalidez en su modalidad no 
contributiva son:

A. Con carácter general, la residencia en territorio español y el carecer de rentas o ingresos 
suficientes establecidos en la ley; y, con carácter específico, la edad de sesenta y cinco años, 
para la pensión de jubilación, ser mayor de dieciocho y menor de sesenta y cinco años de 
edad y estar afectado por una discapacidad en un grado igual o superior al 65 por ciento, para 
la invalidez.

B. Con carácter general, la residencia en territorio nacional y la carecer de rentas o ingresos 
suficientes establecidos en la ley; y, con carácter específico, la edad de sesenta y siete años, 
para la pensión de jubilación, y ser mayor de dieciocho y menor de sesenta y cinco años de 
edad y estar afectado por una discapacidad en un grado igual o superior al 65 por ciento, para 
la invalidez.

C. Con carácter general, la residencia en territorio nacional y la carecer de rentas o ingresos 
suficientes establecidos en la ley; y, con carácter específico, la edad de sesenta y siete años, 
para la pensión de jubilación, y ser mayor de dieciocho y menor de sesenta y cinco años de 
edad y estar afectado por una discapacidad en un grado igual o superior al 65 por ciento, para 
la invalidez.
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27. Aunque no están incluidos en el campo de aplicación del Sistema de la Seguridad Social, el Real 
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la 
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusión social, establece un 
sistema especial de prestaciones sociales y económicas para las personas con discapacidad, que 
son las siguientes:

A. Asistencia sanitaria y prestación farmacéutica, subsidio de movilidad y desempleo asistencial, 
recuperación profesional, rehabilitación y habilitación profesionales, subsidios de garantía de 
ingresos mínimos y subsidio por ayuda de tercera persona.

B. Asistencia sanitaria y prestación farmacéutica, subsidio de movilidad y compensación por 
gastos de transporte, recuperación profesional, rehabilitación y habilitación profesionales, 
subsidios de garantía de ingresos mínimos y subsidio por ayuda de tercera persona.

C. Asistencia sanitaria y prestación farmacéutica, subsidio de movilidad y compensación por 
gastos de transporte, recuperación profesional, rehabilitación y habilitación profesionales, 
subsidios de garantía de ingresos mínimos y el ingreso mínimo vital.

28. Según la categorización ETHOS (European Typology on Homelessness and Housing Exclusion) del 
sinhogarismo y la exclusión residencial, estaría dentro de la categoría de vivienda insegura 
(insecure housing) aquellas personas que:

A. Viven en refugios para mujeres.
B. Viven bajo amenaza de desahucio.
C. Viven en estructuras

29. ¿Cuáles son las categorías conceptuales según la tipología ETHOS (European Typology on 
Homelessness and Housing Exclusion)?:

A. Sin alojamiento, sin vivienda, vivienda insegura, vivienda inadecuada.
B. Sin techo, sin vivienda, vivienda insegura, vivienda inadecuada.
C. Sin techo, alojamiento temporal, vivienda insegura, vivienda inadecuada.

30. Según se recoge en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promoción de la autonomía personal 
y atención a las personas en situación de dependencia, ¿qué órgano es el encargado de promover 
acciones de apoyo a los cuidadores no profesionales, incorporando programas de formación, 
información y medidas para atender periodos de descanso?:

A. IMSERSO.
B. El Consejo Territorial del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia.
C. El Observatorio de la Dependencia.
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31. Según se define en el artículo 2 de la Ley de Promoción de Autonomía Personal y Atención a las 
personas en situación de dependencia, Autonomía es la:

A. Capacidad de controlar, afrontar y tomar, por propia iniciativa, decisiones personales acerca 
de cómo vivir de acuerdo con las normas y preferencias propias, así como de desarrollar las 
actividades básicas de la vida diaria.

B. Capacidad de controlar afrontar y tomar, por propia iniciativa, decisiones personales acerca 
de cómo vivir de acuerdo con las normas y preferencias propias, así como de desarrollar las 
actividades instrumentales de la vida diaria.

C. Capacidad de controlar, afrontar y tomar, por propia iniciativa, decisiones personales acerca 
de cómo vivir de acuerdo con las normas y preferencias sociales, así como desarrollar 
actividades básicas de la vida diaria.

32. ¿Quién inicia el proceso de valoración de la dependencia?:
A. La Comunidad Autónoma.
B. Servicios Sociales.
C. El interesado o alguien que le represente.

33. La resolución del reconocimiento de la situación de dependencia será expedida:
A. Por el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia.
B. por la administración autonómica de residencia del solicitante o dirección territorial del 

IMSERSO de Ceuta o Melilla.
C. Por el Consejo Nacional de la Dependencia.

34. Según el Real Decreto 174/2011, de 11 de febrero por el que se aprueba el baremo de valoración 
de la dependencia, en todas las tareas se identificará el nivel de desempeño teniendo en cuenta 
las siguientes opciones:

A. Desempeño positivo, desempeño negativo y no aplicable.
B. Desempeño formal, desempeño informal, no aplicable.
C. Desempeño adecuado, no adecuado, no aplicable.

35. No es una escala de valoración funcional de personas mayores:
A. Escala de OARS.
B. Escala de LAWTON.
C. Escala de Katz.

36. ¿Qué artículo de la Constitución Española hace referencia a las personas mayores?:
A. Articulo 47.
B. Articulo 49.
C. Articulo 50.

37. Existe la posibilidad de concesión de la suspensión condicional del cumplimiento de penas 
privativas de libertad no superiores a:

A. 2 años.
B. 3 años.
C. 5 años.
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38. Según el Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, la clase de discapacidad 3 o discapacidad grave 
está entre:

A. 96 y el 100 %.
B. 25 y el 49 %.
C. 50 y 95 %.

39. ¿Qué ley modifica el Texto refundido de la ley general de Derechos de las personas con 
discapacidad, aprobado por el Real Decreto 1/2013, de 29 de noviembre?:

A. Ley 8/2021, de 2 de junio.
B. Ley 6/2022, de 31 de marzo.
C. Ley 1/2017 de 13 de diciembre.

40. La Estrategia para la Igualdad, Inclusión y participación del pueblo gitano 2021-2030 se estructura 
en:

A. 4 ejes, 12 líneas estratégicas y 25 objetivos específicos.
B. 3 ejes, 10 líneas estratégicas y 28 objetivos específicos.
C. 3 ejes, 9 líneas estratégicas y 29 objetivos específicos.

41. España se adhiere a los dos principales documentos internacionales en materia de refugiados, la 
Convención de Ginebra de 1951 y el protocolo de New York de 1967 en:

A. 25 de julio de 1987.
B. 22 de julio de 1978.
C. 20 de julio de 1879.

42. Según el real Decreto de 24 de julio de 1889, del Código Civil ¿Qué situación es la que se produce 
de hecho a causa del incumplimiento o del imposible o inadecuado ejercicio de los deberes de 
protección establecidos por las leyes para la guarda de los menores, cuando éstos queden 
privados de la necesaria asistencia moral o material?:

A. Situación de desamparo.
B. Situación de desprotección.
C. Situación de riesgo.

43. Según la ley 1/1996 de protección jurídica del menor, en su artículo 25, el acogimiento residencial 
en centros de protección específica de menores con problemas de conducta. ¿en qué casos se 
realizará?:

A. Exclusivamente, cuando no sea posible la intervención a través de otras medidas de 
protección.

B. Solamente, en el caso de que los menores estén sometidos a la guarda o tutela de la Entidad 
Pública.

C. Exclusivamente podrán ser ingresados los que presenten enfermedades o trastornos metales 
que requieran un tratamiento específico.
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44. La medida de prestaciones en beneficio de la comunidad recogida en la Ley Orgánica 5/2000, de 
12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores:

A. No podrá imponerse sin consentimiento del menor.
B. No es necesario el consentimiento del menor.
C. Al ser menor de edad el consentimiento lo tiene que realizar los tutores legales.

45. No es un objetivo de la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible:
A. Promover una vida sana y garantizar el bienestar a toda la población infantil.
B. Lograr la igualdad entre géneros y empoderar a todas las mujeres y niñas.
C. Reducir la desigualdad en y entre países.

46. Según la teoría ecológica de Bronfenbrenner existen cuatro niveles de interacción para los 
individuos y sus familias:

A. Interior, exterior, micro y macro.
B. Individuo, grupo, familia y sociedad.
C. Micro, meso, exo y macro.

47. La Ley 6/2022 de 31 de marzo que modifica el texto refundido de la Ley General de Derechos de 
las personas con discapacidad y su inclusión social, aprobado por RD legislativo 1/2013 de 29 de 
noviembre, establece y regula como novedad: 

A. La accesibilidad cognitiva.
B. el sistema de apoyos familiares.
C. La valoración por medios telemáticos no presenciales.

48. ¿Cómo se denomina el síndrome que genera la tolerancia por parte de la víctima del 
comportamiento violento del maltratador en un proceso progresivo?:

A. Síndrome de Ulines.
B. Síndrome de Indefensión adquirida.
C. Síndrome de Intolerancia aprendida.

49. ¿En qué apartado del Código Deontológico de Trabajo Social se recoge el principio de 
nal de manera activa, constructiva y solidaria en relación con los/las 

:
A. Principios Básicos.
B. Principios Generales.
C. Principios de Colaboración.

50. La Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislación civil y procesal para el apoyo a 
las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad jurídica:

A. Incluye la tutela de adultos.
B. Supone la eliminación de la incapacitación judicial.
C. Obliga a la revisión de medidas de apoyo judiciales de forma anual.
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A. PREGUNTAS DE RESERVA

51. 
relativamente reducidas, en el que existía una compenetración y relación particular entre 
territorio y colectividad?:

A. Marco Marchioni.
B. Ezequiel Ander-Egg.
C. Natalio Kisnerman.

52. La metodología Housing First propone:
A. Dotar de una vivienda digna a aquellas personas que, en un plazo definido, van a ser 

despedidas de instituciones residenciales o de internamiento.
B. Dotar de una vivienda digna a las personas sin hogar al final del proceso de intervención.
C. Dotar de una vivienda digna a las personas sin hogar como paso previo a comenzar una 

intervención.

53. El Estatuto del Cooperante se aprueba en el año:
A. 2004.
B. 2005.
C. 2006.

54. La discapacidad es una situación que resulta de la interacción entre las personas con deficiencias 
previsiblemente permanentes y cualquier tipo de barreras que limiten o impidan su participación 
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demás según se establece en:

A. Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.
B. Real Decreto Legislativo 1856/2009, de 4 de diciembre.
C. Real Decreto Legislativo 1056/2014, de 12 de diciembre.

55. En las entrevistas, la técnica verbal que consiste en repetir el enunciado, con palabras del 
terapeuta, el contenido cognitivo del mensaje del paciente deslindándolo de los aspectos 
emocionales se denomina: 

A. Reflejo.
B. Paráfrasis
C. Contratransferencia.

FIN DE LA PRUEBA
SI HA TERMINADO ANTES DEL TIEMPO CONCEDIDO 

REPASE SUS CONTESTACIONES
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